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Abstract. This study is motivated by the declining revenue of Kaliwungu Printing every month, which is
caused by the inconsistency in product promotion. As a result, the lack of regular and comprehensive
promotional efforts has led to limited public awareness of Kaliwungu Printing. The purpose of this research
is to develop a structured and comprehensive promotional tool to showcase the products offered by
Kaliwungu Printing.

This research employs a qualitative method to obtain accurate and relevant data. Data collection
techniques include observation, interviews, and questionnaires. The respondents consist of media experts,
content experts, and a group of five employees from Kaliwungu Printing. The validity of the data is
measured using the rating scale method proposed by Sugiyono. The results of the study show a score of 30
from media experts, 36 from content experts, and an 84% validity rate from the group assessment. Based
on the overall evaluation indicators, these results fall into the "very good" category. Thus, the study
concludes that the proposed promotional tool is suitable for implementation and can be utilized effectively.
Keywords: Website Bootstrap, Company Profile, Promotional Media.)

Abstrak. Penelitian ini didasarkan pada masalah penurunan pendapatan yang dialami oleh Kaliwungu
Printing setiap bulan. Kondisi ini terjadi akibat kurangnya frekuensi promosi produk yang konsisten.
Berdasarkan hal tersebut, penelitian ini merumuskan bahwa minimnya promosi membuat masyarakat
kurang mengenal Kaliwungu Printing. Penelitian ini bertujuan untuk menyediakan media promosi yang
terstruktur dan komprehensif guna menampilkan produk-produk dari Kaliwungu Printing.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah kualitatif, yang bertujuan untuk memperoleh data yang
akurat dan relevan. Pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara, dan penyebaran kuesioner.
Responden terdiri dari ahli media, ahli materi, serta kelompok karyawan Kaliwungu Printing yang
berjumlah lima orang. Validitas data dinilai menggunakan metode rating scale yang dikembangkan oleh
Sugiyono. Hasil penelitian menunjukkan skor 30 dari ahli media, 36 dari ahli materi, serta tingkat kevalidan
84% berdasarkan evaluasi kelompok. Berdasarkan indikator penilaian, hasil tersebut termasuk dalam
kategori "sangat baik". Dengan demikian, hasil penelitian ini dinyatakan layak digunakan dan bermanfaat
sesuai dengan tujuannya.

Kata kunci: Website Bootstrap, Profil Perusahaan, Media Promosi.

1. LATAR BELAKANG

Kemajuan teknologi informasi di Indonesia telah berkembang pesat, didukung oleh
peningkatan signifikan dalam teknologi komunikasi. Hal ini memberikan alternatif yang
efektif bagi perusahaan untuk meningkatkan kinerja mereka agar dapat berjalan lebih
optimal. Salah satu media yang sering digunakan adalah website, yang kini menjadi
perhatian berbagai pihak, mulai dari perusahaan, akademisi, praktisi pemasaran, media
massa, hingga instansi pemerintah. Website umumnya dimanfaatkan sebagai media
promosi, sarana penjualan, hingga penyedia informasi detail tentang suatu lembaga atau
institusi.

Peran website dalam masyarakat juga semakin meningkat. Banyak individu dan
organisasi menggunakan website untuk mempromosikan diri mereka. Fenomena ini
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terlihat dari popularitas situs-situs seperti Facebook, Twitter, Blogger, MySpace, dan
platform serupa lainnya. Dengan maraknya penggunaan website, banyak perusahaan dan
instansi pemerintahan juga memanfaatkan media ini untuk berbagai keperluan.

Kaliwungu Printing adalah perusahaan yang bergerak di bidang percetakan,
berlokasi di Jalan Raya Timur Kaliwungu, Kutoharjo, Kecamatan Kaliwungu, Kabupaten
Kendal, Jawa Tengah. Perusahaan ini menawarkan berbagai produk dan jasa percetakan,
termasuk spanduk, MMT (Printer Metromedia Technologies), stiker, nota, stempel,
merchandise, dan lainnya. Namun, hingga saat ini, Kaliwungu Printing belum memiliki
sarana promosi yang tetap. Kurangnya promosi rutin di media sosial seperti Facebook,
Instagram, dan WhatsApp, serta penggunaan spanduk di jalan yang memakan biaya
operasional tinggi, telah menyebabkan penurunan pendapatan perusahaan setiap bulan.

Sebagai perusahaan yang berkembang, Kaliwungu Printing memiliki visi dan misi
untuk mencapai kemajuan. Visi perusahaan adalah menjadi penyedia layanan percetakan
berkualitas tinggi yang mampu memenuhi kebutuhan masyarakat, dengan terus
meningkatkan mutu kerja. Misinya meliputi kepuasan pelanggan, mengikuti
perkembangan teknologi, menyediakan hasil cetak berkualitas, meningkatkan kreativitas
dan mutu kerja karyawan, menghasilkan karya yang inovatif, serta menciptakan lapangan
kerja yang produktif.

Dalam upaya memperluas pemasaran dan menyajikan informasi secara efisien,
memanfaatkan teknologi terkini dengan membangun website promosi adalah langkah
yang tepat. Promosi berbasis website terbukti lebih efektif dalam meningkatkan
pendapatan sekaligus mengurangi biaya operasional dibandingkan metode pemasaran
konvensional.

2. KAJIAN TEORITIS

Dalam merancang sebuah website profil perusahaan, penulis mengembangkan
sejumlah teori yang dirangkum dalam deskripsi teoritis. Teori-teori ini diharapkan dapat
menjadi dasar yang memperkuat hasil penelitian di masa mendatang. Berikut adalah teori-
teori yang digunakan dalam penelitian ini:

1. Pengertian Penerapan

Menurut Igbal & Irmansyah (2019), penerapan adalah aktivitas yang bertujuan untuk
merancang sistem baru yang mampu memenuhi kebutuhan atau menyelesaikan
permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan atau organisasi, dengan memilih
alternatif sistem terbaik.

Sementara itu, Rusdi Nur dan Muhammad Arsyad Suyuti (2018: 5) mendefinisikan
penerapan sebagai proses yang bertujuan untuk menganalisis, mengevaluasi,
memperbaiki, dan menyusun sebuah sistem, baik yang bersifat fisik maupun nonfisik,
secara optimal untuk masa depan dengan memanfaatkan informasi yang tersedia.

2. Pengertian Sistem

Menurut Ridwan dan Widiastiwi (2021:19), sistem adalah dasar dari segala aktivitas,
dimana keberadaan sistem sangat penting dalam setiap bidang. Tanpa adanya sistem,
kegiatan atau pekerjaan akan berjalan tanpa arah dan kontrol.

Hutahean (2018) menjelaskan bahwa sistem adalah rangkaian prosedur yang saling
terhubung, bekerja bersama untuk mencapai tujuan tertentu.
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3. Pengertian Informasi

Menurut Prehanto (2020: 12), informasi adalah hasil pengolahan data yang dilakukan
dengan cara tertentu, sehingga data tersebut menjadi lebih bermakna dan berguna bagi
penerimanya. Ruthven dan Kelly (dalam Sugiyanto et al., 2022: 1) mengartikan
informasi sebagai data yang telah diproses dan diubah menjadi bentuk yang dapat
dimengerti dan bermanfaat dalam pengambilan keputusan baik untuk saat ini maupun
di masa depan. Hutahean (Harianto et al., 2019: 5) menyatakan bahwa informasi
adalah data yang telah diproses menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti
bagi penerimanya. Sumber dari informasi tersebut adalah data, yang merupakan
kenyataan yang menggambarkan suatu peristiwa atau kejadian.

3. METODE PENELITIAN

Penelitian ini menggunakan metode penelitian dan pengembangan, yang sering
disebut sebagai Research and Development (R&D). Metode ini digunakan untuk
mengembangkan dan menguji produk dalam konteks pendidikan.

Sugiyono (2019: 297) menjelaskan bahwa metode R&D adalah suatu metode yang
bertujuan untuk menghasilkan produk tertentu dan menguji efektivitas produk tersebut.

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah model pengembangan Borg
dan Gall yang dimodifikasi oleh Sugiyono. Menurut Gall, Borg, dan Gall, R&D dalam
bidang pendidikan merupakan model pengembangan berbasis industri, di mana hasil
penelitian digunakan untuk merancang produk dan prosedur baru, yang kemudian diuji,
dievaluasi, dan disempurnakan secara sistematis di lapangan (Sugiyono, 2017: 409).

Metode ini terdiri dari sepuluh tahapan, yaitu: (1) Identifikasi Potensi dan Masalah,
(2) Pengumpulan Data, (3) Perancangan Produk, (4) Validasi Desain, (5) Revisi Desain,
(6) Uji Coba Produk, (7) Revisi Produk, (8) Uji Coba Penggunaan, (9) Revisi Produk,
dan (10) Produksi Massal.

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Penelitian R&D memiliki tahapan-tahapan yang dilakukan diantaranya potensi dan
masalah, mengumpulkan data atau informasi yang dapat digunakan sebagai bahan
penelitian, proses desain produk, validasi desain produk, perbaikan desain produk massal
untuk dapat digunakan secara optima, maka diperlukan hasil penelitian sebagai berikut :

Pengumpulan Data

Hasil yang diperoleh penulis dalam mengumpulan data diantara lain adalah
observasi dan wawancara. Berikut adalah hasil pengumpulan data :

Hasil Observasi
Berikut ini merupakan data hasil observasi yang dilakukan penulis pada Kaliwungu
Printing :

Tabel 4.1 Laporan hasil observasi (Sumber: Penulis, 2024)

No. | Hari/Tanggal Kegiatan Hasil
1. | Selasa, 13 Mengumpulkan | Memperoleh
Februari 2024 | data-data informasi terkait
mengenai sejarah, teknik
promosi, daftar
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Kaliwungu produk, visi dan
Printing misi perusahaan
serta struktur
organisasi.
2. | Kamis, 15 Mengumpulkan | Memperoleh
Februari 2024 | data berupa hasil berupa
rincian produk- | rincian produk
produk dari mulai dari
Kaliwungu bahan, ukuran,
Printing fungsi dan harga
penjualan.
3. | Senin, 19 Mengamati Mengetahui
Februari 2024 | proses kerja di proses kinerja
Kaliwungu dari Kaliwungu
Printing Printing yang

meliputi proses
penerimaan
pesanan, desain
produk, proses
pencetakan,
serta proses
finishing produk
hingga
penyerahan
kepada
pelanggan.

Hasil Wawancara

Berikut ini adalah hasil wawancara dengan pemilik dari Kaliwungu Printing bapak
Irfan Dwi Destianto yang dilaksanakan pada tanggal 10 Maret 2024, beralamat di
Perumahan Pondok Karya Sejahtera, Protomulyo, Kecamatan Kaliwungu, Kabupaten
Kendal.

Tabel 4.2 Hasil wawancara dengan pemilik perusahaan (Sumber: Penulis, 2024)

39 | TEKNIK - VOLUME 5, NO. 1, MEI 2025



Penerapan Teknologi Sistem Informasi untuk Mendukung Informasi dan Promosi pada Kaliwungu Printing

No. | Hasil Wawancara

1. | Pertanyaan. : Apa ity Kalivungy Printing?
Jawaban ; Kaliwungu Printing meripalsan badan usaha yang bergerals di dalam bidang
percetalean, Kalivngu Printing berlokas di Jalan Raya Timor Kaliwungu, Kutohatjo,
Kecatnatan Kaliwungu, Kabupaten Kendal, Proving Jawa Tengah. Banyal produk dan
jasa yang ditawarlan oleh Kaliwangn Printing terkait dalamn bidang percetakean.
2. | Pertanyaan : Apa saja produk vang ditawarlan oleh Kaliwuanga Printing?
Jawaban ;. Produls-produk vang ditawarlzan antara lain adalab spandulk, BT (Printer
Metromedia Technologies), stiker, nota, stempel, merchandize dan lain sebagainya.
3. | Pertanyaan : Bagaimana sarana promod pada Kalivungy Printing
Jawabhan : DMelalui banner-banner vang terpasang di pinggiran jalan namun hal i
membutuhlzan banyak biaya dan harus rutin, serta memposting produls pada sosial media
namun juga tidak rmtin,
4. | Pertanyaan, ;. Apalsah anda sebagai permilik tidaks tertarik dengan media promos berbasis
wehsifa?

J : I T . "
wabsite,
5. | Pertanyaan : Bagaimana pandangan anda tethadap promos produls melalui website?
untuk mengolah produk dan lain-lain
6. | Pertanyaan, ;. Apalah anda bersedia jilia ada yang ingin membanty anda membuatian
sistemn promos berbasis website?
7. | Pertanyaan ;. Apa harapan anda setelah terbentulnya sarana promos berbasizs website
1rd?
pereetakan untuk menarmbah nilai plus pada perisahaan katni juga.
Perancangan Awal Sistem

Tahapan pertama dari perancangan sistem dalam proses pengembangan suatu
website, yang merupakan dasar dari pembuatan suatu sistem dalam website. Berikut
adalah proses dari perancangan sistem website yang akan dibuat penulis :

Desain Database

Tahapan ini dilakukukan sebagai penentuan tujuan dari data yang akan diperoleh
dan disimpan. Sehingga, memudahkan perancang sebuah sistem, untuk melakukan
integrasi data, oleh karena itu penulis dapat memanajemen dengan akurat dan terhindar
dari error system. Nama database yang dibuat oleh penulis adalah kapridb, perancangan
database dilakukan pada halaman web phpmyadmin, berikut adalah desain database yang
akan digunakan oleh penulis dalam perancangan website company profile :
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B & kapridb portofolio
[ @ id_porto : int(11)
@ judul : varchar(50)
© ket : text
1@ harga : varchar(100})
@ img : varchar(100)
# time : int(11)

n £ kapridb spek_porto
@ id_spek - int{11)
[ 4 id_porto - int(11)

@ spesifikasi - text

u @ kapridb review_porto
@ review_id : int{11)
A g id_porto - int(11)

@ user_name : varchar(200)
# user_rating : int(1)
@ user_review - text

# datetime : int(11)

Blo kaprido produk
@ id_produk : int{11)
@ nama : varchar(50}
@ ket : text

@@ harga : varchar(100)
@ img : varchar(100)
# time - int(11)

n & kapridb spek_produk
@ id_spek : int{11)

4 id_produk : int(11)

@ spesifikasi : text

n £ kapridb review_produk
@ review_id : int(11}

# id_produk : int(11}

@ user_name : varchar(200)
# user_rating : int(1)

@ user_review : text

n @ kapridb bahan
¢ id_bahan :int(11) ]
@ nama : varchar(100)
i ket : text

@ img : varchar(100) ‘
n £ kapridb spek_bahan

# time - int(11)
@ id_spek - int{11)
4 id_bahan : int{11) » \

@ spesifikasi - text

n £ kapridb review_bahan

@ review_id :int(11} ‘
4 id_bahan :int(11) »
@ user_name : varchar(200)

# user_rating : int(1)

@ user_review : text
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n @ kapridb admin

@ adm_id - int(100)

@ username - varchar(50)
(@ password - varchar(50)
@ nama : varchar(100)

@ status - varchar(50)

@ email : varchar(50)

@ img - varchar(100)

n £ kapridb report_msg
@ id_msg : int(50)

@ nama : varchar(50)

@ email : varchar(50)

@ telp : varchar(50)

@ judul : varchar(50)

8 msg : text

m deliv_time : datetime

# datetime - int(11) 4 datetime - int(11) # status - int(1)

Gambar 1 Desain database website (Sumber : Penulis, 2024)

Gambar 4.4 menunjukan desain sebuah database website yang berisi entitas utama
yaitu portofolio, produk dan bahan. Masing-masing dari entitas utama memiliki hubungan
dengan entitas lain, melalui nomor identitas yang telah dihubungkan. Hal tersebut
dilakukan supaya data yang tampilkan sesuai dengan database, sehingga data tidak akan
tertukar satu dengan yang lainnya atau dapat dikatakan sesuai.

Desain Sistem

Halaman Beranda (Home)

Halaman beranda sering disebut sebagai halaman utama dari sebuah website, hal
ini dikarenakan pada halaman ini memuat berbagai informasi secara singkat dan jelas
pada saat awal mula mengunjungi sebuah website, sehingga pengunjung dapat
memperoleh informasi secara singkat dan jelas tanpa harus mengunjungi halaman lain
dari website. Berikut ini adalah desain sistem dari halaman beranda :

Hero
G e oo -m——---——---- .
1 «.. l P "I HOME PORTOFOLIO PRODUK TENTANG I
e o=—="-C erusahaan 1\ _ L TTmbeeeel »5
L 1
} 1
2| | TEKS :
[} 1
' HEADING
3« -y Deskripsi Teks :
_______________ 1
4 ¢4 { PESAN SEKARANG ] [

Gambar 2 Desain halaman beranda bagian hero
(Sumber: Penulis, 2024)
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Bagian layanan

2 «--

Produk Unggulan

Nama
HOME PORTOFOLIO PRODUK TENTANG
S Perusahaan

L AYANAN KAMI

__________________________ Deskripsi Layanan

S || ©

Teks Judul Teks Judul

--- Deskripsi --- --- Deskripsi ---

Gambar 3 Desain halaman beranda bagian
layanan (Sumber: Penulis, 2024)

L] HOME PORTOFOLIO PRODUK TENTANG
Perusahaan

PRODUK UNGGULAN
oY oY O
N Nama Produk Nama Produk Nama Produk
N DSy Deskripsi --- --- Deskripsi --- --- Deskripsi ---
_______ Kk K 3.0/50 §10 || Hdkdz0/508 10) | | ek zo/50 'y

-------- Harga \ Harga \ Harga

Gambar 4 Desain halaman beranda pada tampil produk
unggulan. (Sumber: Penulis, 2024)

Hasil Perancangan Website

Halaman Beranda
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Tampilan beranda berisi teks sambutan, pelayanan, produk unggulan dan
pelanggan setia perusahaan.

(® Kaliwungu Printing BERANDA  PORTOFOLO  PRODUK  TENTANG KAM

Solusi Cetak Segala
Kebutuhan Anda

Kami menyajikan produk yang baik dan berkualitas.

PESAN SEKARANG >

Gambar 5 Tampilan hero pada halaman beranda
(Sumber: Penulis, 2024)

Halaman Portofolio

Halaman ini berisi tentang foto atau gambar produk yang telah dicetak dan
dipasarkan kepada konsumen. Berikut adalah hasil dari wesbite yang telah dibuat oleh
penulis :

(@ Kaliwungu Printing

Portofolio Dari
Kami.

Kaml selalu menyajikan produk dan bahan yang balk dan
berkualitas. Demi kepuasan para pelanggan setia kam, yang telah
mempercayakan komitmen kepada kami.

PESAN SEKARANG >

Gambar 6 Tampilan hero pada halaman portofolio
(Sumber: Penulis, 2024)

Halaman Tentang Kami

Halaman ini berisi informasi tentang perusahaan mulai dari sejarah singkat, visi,
misi, peta, alamat, sosial media dan foto perusahaan. Berikut hasil perancangan website
oleh penulis :
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@ Kaliwungu Printing

Tentang
Kaliwungu Printing

ntuk Anda. Kami bergerak dalam bidang
g. Kami berdiri hampir satu dekade,

Kaliwungu Printing

percetakan da

setelah menan

yak perubahan. Kami hadir dengan

wajoh baru
visi

Kaliwungu Printing ingin menjadi peruschaan yang siap sedia
memenuhi permintaan m at dengon has yang

berkualitas dan berkualitos tingg! serta senantiasa meningkatkan
mutu kerja demi kemajuan perusahaan.

Misi

4. Meningkatkan kreatifitas don
5. Menghasilkon karya cetak yang kreatif vo
6. Menghasilkan lopangan kerja baru yang produkti,

Gambar 7 Tampilan informasi perusahaan pada halaman
tentang kami (Sumber: Penulis, 2024)

@ Kaliwungu Printing

@ Kaliwungu Printing ERANDA ORTO PRODUK  TENTANG KAMI

Hubungi Kami

JI. Raya Timur Kaliwungu, Kutoharo, Kab. Kendal, Prav. Noama

Jawa Tengah.

o Kaliwungu Printing

@ +62821373 54381
Kaliwungu Printing

@ kaliwunguprinting@gmail.com

Gambar 8 Tampilan peta pada halaman tentang kami
(Sumber: Penulis, 2024)

oxg"wungupﬂnﬁng BERANDA ~ PORTOFOLIO  PRODUK  TENTANG KAMI @

Masukkan CAPTCHA:
Ingin Mengubah Kode Captcha?

-- Kami Hanya Melayani Pada Saat Jam Kerja --

Senin - Jumat (Buka Pukul 08.00 - 21.L WIB), Bila Hari Subtu (Buka Pukul 08.00 - 19.00 WIB) dan Minggu (Buka PukJl 08.00 - 20.00 WIB). .

Gambar 9 Tampilan bagian akhir pada halaman tentang
kami (Sumber: Penulis, 2024)

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian tentang perancangan website company profile untuk
mendukung promosi pada Kaliwungu Printing, dapat disimpulkan bahwa dengan adanya
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website ini, perusahaan dapat mempermudah promosi produk secara lebih luas,
terperinci, dan konsisten, serta dapat mengatasi kekurangan promosi yang sebelumnya
dilakukan secara tidak rutin. Selain itu, kualitas produk yang ditawarkan Kaliwungu
Printing memperoleh penilaian "sangat baik™ dari validasi yang dilakukan oleh dosen ahli
media, pemilik perusahaan, dan pengujian kelompok yang melibatkan karyawan
perusahaan.
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